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          Муниципальный район «Город Краснокаменск и Краснокаменский район»
	
В опросе населения муниципального района «Город Краснокаменск и Краснокаменский район» с использованием IT-технологий об эффективности деятельности главы муниципального района приняли участие  44 человека.
По результатам проведенного опроса населения уровень удовлетворенности деятельностью главы муниципального района в 2014 году составил 87,1 %. Не удовлетворены деятельностью главы муниципального района 37,2 % респондентов. 
Уровень удовлетворенности организацией транспортного обслуживания населения составил 67,1 %. Не удовлетворены организацией транспортного обслуживания 16,7 % респондентов. Среди причин неудовлетворенности транспортным обслуживанием населения 27,3 % респондентов отметили плохое техническое состояние транспортных средств,  не устраивает график движения транспорта (большие временные интервалы ожидания транспорта) - 22,7 % респондентов, затруднились с ответом – 31,8 % респондентов. 
Уровень удовлетворенности качеством автомобильных дорог составил 30,2 %. Не удовлетворены качеством автомобильных дорог 59,1 % респондентов. Плохое состояние дорожного полотна отметили 65,9 % респондентов,  большинство автомобильных дорог не имеют асфальтового покрытия - 25,0% респондентов, не организованы остановочные пункты общественного транспорта – 6,8 % респондентов,  отсутствуют или повреждены дорожные знаки: светофоры, разметка и другое – 4,5 % респондентов.
Уровень удовлетворенности организацией теплоснабжения составил 86,8 %. Не удовлетворены качеством организации теплоснабжения 4,5 % респондентов. Высокая и ежегодно растущая стоимость теплоснабжения не устраивает 15,9% респондентов, отсутствие общедомовых приборов учета потребления тепла - 9,1 % респондентов, несоответствие поставляемых тепловых ресурсов установленным нормативам (не поддерживается необходимая для нормальной жизнедеятельности температура в помещении)  -  6,8 % респондентов, затруднились с ответом – 9 % респондентов.
Уровень удовлетворенности организацией водоснабжения (водоотведения) составил 80,4 %. Не удовлетворены организацией водоснабжения (водоотведения) 9,1 % респондентов. Среди причин неудовлетворенности 20,4 % респондентов отметили высокую и ежегодно растущую стоимость водоснабжения (водоотведения), несоответствие поставляемых ресурсов установленным нормативам (недостаточная температура нагрева воды, вода имеет посторонний запах) - 15,9 % респондентов, отсутствие общедомовых приборов учета потребления воды - 4,5 % респондентов. 
Уровень удовлетворенности организацией электроснабжения составил 84,8 %. Не удовлетворены организацией электроснабжения 11,4 % респондентов. Среди причин неудовлетворенности 29,5 % респондентов отметили высокую и ежегодно растущую стоимость электроснабжения, отсутствие общедомовых приборов учета потребления электроэнергии - 6,8 % респондентов, затруднились с ответом – 6,8 % респондентов.
[bookmark: _GoBack]Уровень удовлетворенности организацией газоснабжения составил 50,0%. Не удовлетворены организацией газоснабжения 40,9 % респондентов. Основными причинами неудовлетворенности по 9,1 % респондентов отметили отсутствие централизованного газоснабжения и общедомовых приборов учета потребления газа,  высокую и ежегодно растущую стоимость газоснабжения - 6,8 % респондентов, затруднились с ответом – 20 % респондентов. 
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